Szkolenie dwudniowe

,,Pierwsza pomoc emocjonalna jako specjalistyczna forma komunikacji stosowanawobec
0s0b w sytuacjach kryzysowych” (16 godzin)

Szkolenie adresowane jest do 0sdb, ktore w swej pracy stykaja si¢ z osobami w kryzysie, np.:
nauczyciele, pedagodzy w szkotach, a przede wszystkim pracownicy i kandydaci do pracy w
sluzbach szybkiego reagowania np.: policja, straz pozarna, pracownicy shuzb wigziennych
1 pogotowia ratunkowego, wojsko, obrona cywilna, cztonkowie grup 1 sztabow kryzysowych.
Takze 1 ci, ktorym pomaganie innym osobom jest bliskie, a przy tym chcieliby naby¢
umiejetnosci psychospoteczne, ulatwiajagce kontakt z otaczajaca rzeczywistoscia. Kryzys jest
niezwykle trudnym doswiadczeniem, ktére czesto przekracza mozliwosci samodzielnego
poradzenia sobie jednostki. Zwykle uzywane wczes$niej skutecznie metody radzenia sobie w
trudnych sytuacjach sg niewystarczajace do poradzenia sobie z nowa sytuacja. Jako zjawisko
powszechne 1  dotykajace  wszystkich, posiada dajagce si¢  opisa¢  reguty
1 zasady. Jedng z wazniejszych informacji, ktéra dotyczy sposobu przezywania sytuacji
nowych 1 nieprzewidywalnych przez cztowieka jest to, ze osoba w kryzysie znajduje si¢ w
mniejszym lub wiekszym chaosie poznawczym, emocjonalnymi i behawioralnym. To
stanowi zagrozenie dla niej 1 jej otoczenia. Bardzo waznym dziataniem w momencie
przezywania takiego stanu jest udzielenie szybkiej, fachowej pomocy — zabezpieczenia
medycznego (o ile jest to konieczne) 1, przez analogi¢, zabezpieczenia psychologicznego —
»zalozZenia opatrunku emocjonalnego”.

Szkolenie bedzie realizowane w oparciu o wybrang wiedz¢ z zakresu: teorii kryzysu —
zarbwno w skali makro, jak 1 mikro, psychologii osobowosci, rozwojowej, klinicznej,
spotecznej, psychopatologii, psychotraumatologii, socjologii, medycyny, podstaw filozofii,
pomocy spoteczne;.

Cel glowny szkolenia:
Celem szkolenia jest rozw6j umiejetnosci w zakresie udzielania emocjonalnej pierwszej
pomocy osobom bedacych w sytuacjach kryzysowych.

Cel operacyjny:
Zmiana zachowania w kontakcie z osobg w kryzysie.

Realizacja celu operacyjnego:

e Wprowadzenie warunkéw optymalnej atmosfery do pracy w grupie

e Uruchomienie posiadanych przez uczestnikow doswiadczen, wiedzy 1 umiejetnosci
zwigzanych z sytuacja kryzysowa (samoswiadomos$¢ wlasnych emocji,
funkcjonowania wlasnego w kryzysie, wrazliwo$¢ na objawy kryzysu u innych)

e Wzmocnienie silnych stron uczestnikoOw, integracja z grupa, wsparcie zaufania do
wiasnych mozliwosci.

e Stworzenie u uczestnikow intelektualnej, wiedzowej bazy na temat sytuacji
kryzysowej 1 PPP (pierwszej pomocy psychologicznej).

e Uswiadomienie przez uczestnikOw wilasnych potrzeb, granic 1 barier w relacji
dawanie-branie.

e Uczenie uczestnikow nowych umiejetnosci w zakresie stosowania procedury PPP.

e Planowanie przez uczestnikow wykorzystania nowych umiejetnosci w pracy
zawodowej 1 zyciu prywatnym.



ZaKres tematyczny

o Kryzys — pojecie, ,charakterystyka, objawy, konsekwencje (PTSD).

e Diagnoza kryzysu — stopien nasilenia, poziom zagrozenia,

e Pierwsza Pomoc w Kryzysie Emocjonalnym — cele, zasady, rozrdznienie od innych
form pomocy.

e Nawigzywanie i podtrzymywanie kontaktu psychologicznego.

e Okreslanie 1 poszukiwanie rozwigzan probleméw wynikajacych z kryzysu — osrodki
wsparcia i pomocy.

e Psychologiczna reakcja na zmiang 1 straty.

e Tendencje 1 mysli samobojcze jako forma reakceji na kryzys.

e Zarzadzanie stresem, wypalenie zawodowe 1 metody zapobiegania.

Metody

e Szkolenia beda prowadzone w sposob uaktywniajacy uczestnikow - ich wiedze,
doswiadczenia, emocje — metoda warsztatowa

e Proponowana bedzie praca w mniejszych kilku osobowych zespotach, gry, dyskusje,
symulacje, psychodramy

e Prowadzone bedg interaktywne mini wyktady — wszystkie dzialania powinny by¢
oparte na rzetelnej wiedzy dotyczacej omawianych problemow.

e Zostanie przeprowadzona ewaluacja szkolenia.

Organizacja

e Szkolenia mogg trwa¢ od 16 do 24 godzin (8 godzin dziennie)

e Maksymalna liczba uczestnikow — 18,

e Planowane przerwy: obiadowa 13:00 — 14:00, 15-minutowg przerwe¢ na kawe ok.
godz. 11:00, podobnie w sesji II ok. godz. 15:30,

e Szkolenie odbedzie si¢ w duzej, przestronnej sali umozliwiajacej przemieszczanie si¢
calej grupy. Stoly ustawione w podkowe.

e Szkolenie prowadzone bedzie przez dwoch trenerdw, wyspecjalizowanych w uczeniu
umiejetnosci psychospotecznych,

Warsztat jest tak skonstruowany, ze mozna go modyfikowa¢ uwzgledniajac potrzeby
odbiorcow.

Uczestnicy otrzymujg Certyfikat Interwenta I stopnia Polskiego Towarzystwa
Pierwszej Pomocy Emocjonalnej.

Koszt szkolenia: 1200 zi

Zgloszenia do 18 wrzesnia 2009r. prosimy kierowac:

Instytut Organizacji 1 Zarzadzania w Przemysle ,,ORGMASZ”

ul. Zelazna 87, 00-879 Warszawa

VI pietro, pokoj 601

Tel. (022) 654 60 61 w. 259, fax: (022) 620 43 60

e-mail: a.suraj@orgmasz.pl

od poniedziatku do pigtku w godz. 9.00 — 16.00

Data szkolenia: 21-22 wrze$nia 2009 r. od godziny 9.00 do 17.00



Prowadzacy szkolenie:

Dr Krzysztof Gorniak — prezes Polskiego Towarzystwa Pierwszej Pomocy Emocjonalne;.
Jest kierownikiem studidow podyplomowych ,,Zarzadzanie kryzysem — pierwsza pomoc
emocjonalna. Szkota treneréw ” w Nadbuzanskiej Szkole Wyzszej w Siemiatyczach. Posiada
doswiadczenie trenerskie 1 szkoleniowe w obszarach: zarzadzanie bezpieczenstwem, sztuka
prezentacji, pierwsza pomoc emocjonalna, zarzadzanie stresem, porozumiewanie si¢
interpersonalne, porozumienie bez przemocy, budowanie zespolu, wywieranie wpltywu.
Wspodipracowat z instytucjami takimi jak: Wydawnictwa Szkolne 1 Pedagogiczne, Komenda
Glowna Policji, Polska Wytwodrnia Papierow Wartosciowych, Komenda Stoteczna Policji,
Akademia Wychowania Fizycznego w Warszawie, Computaris S.A., ORGMASZ, Wyzsza
Szkota Bezpieczenstwa i Ochrony w Warszawie, PZU Zycie, Business Centre Club, ITM
Ltd., Totalizator Sportowy.



